协和医院护理人员行风评议承诺书
我(们)郑重承诺:

  一、严格遵守《护士条例》及相关法律法规，认真履行护士的职责。

     二、尊重并维护患者的权利，关心、爱护患者，以患者为中心，自觉保护患者的隐私。

     三、以高度的职业责任感和使命感，不断提高专业理论知识和技术水平，为不同疾病的患者提供高质量的护理。

     四、主动定期征求患者对护理服务的意见和建议;不断改进护理服务流程，提高患者对护理服务的满意度。

     五、严格执行各种护理安全管理制度，强化安全意识，积极践行现代安全文化，预防护理差错事故等不安全事件的发生，保障患者的安全。

     六、严格执行国家物价收费标准;客观、准确记账;对患者及其家属关于收费的疑问，给予耐心解答。

     七、廉洁行医，拒绝红包和礼品，抵制各种形式的"回扣"行为。

承诺人:

                                        年    月    日
