名医疑难门诊就诊须知

患者朋友，欢迎您选择名医门诊！名医门诊的专家教授是我院医疗教学科研工作中最优秀的导师和研究者，主要解决疑难病和满足不同层次的需求。为了更好地提供优质的服务，方便您就医，请仔细阅读该就诊须知：                                                         

1、 接诊时间：周一至周五上午8:00-12:00，下午14:30-17:30。     

接诊专家安排可参照协和医院网站公布的“名医门诊教授时间安排表”，如有变动，以当天名医门诊大厅公布的信息为准。

2、 名医门诊每位专家每日限号10-15名。 

3、 挂号时间上午8：00开始，门诊下班前半小时停止挂号。

4、 名医门诊单人每次挂号费人民币31.5元（妇科挂号费33.5元、中医科32.5元）。

5、 就医时请遵从门诊导医人员安排，遵守门诊秩序。

6、 如就诊时的预约专家临时有工作安排或其他任务不能接诊，您可以选择另外预约时间或由导医人员安排相应级别资质的专家接诊，届时敬请配合。   

7、 本院实行实名挂号制，请以真实信息挂号，因病人提供信息与就诊卡不符造成的不便或损失，由病人本人自行承担。

8、 对专家所开的各项检查有您有权接受或拒绝。在接受各项检查、治疗、取药、或办理住院手续时，请按照先后顺序排队等候。 

9、 就诊结束后病历请妥善保管，复诊时请随身携带；就诊卡内贮存信息为以后就诊参考，可以永久使用。 

10、 在就诊过程中，如果您对门诊的服务有不满意的地方或对医院有合理化的建议时，请将意见留在意见箱、各分诊台、服务中心或门诊办公室。
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